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Informationen nach Art. 13 DSGVO (Stand: 06.05.2024) 
Online-Besichtigung oder Online-Beratung 
 
Wenn Sie an einer WIRO Online-Besichtigung oder Online-Beratung teilnehmen, 
übermitteln Sie automatisch (aus technischer Notwendigkeit) über Ihren 
Internetbrowser Daten an unseren Webbrowser. Weiter verarbeitet die WIRO bei den 
oben genannten Online-Terminen Ihre personenbezogenen Daten im Sinne des Art. 
4 Nr. 1 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Hier ist auch das Merkblatt 
Informationen nach Art. 13 DSGVO maßgebend. Weiterführend erhalten Sie 
folgende Hinweise: 
 
Wer ist der Anbieter der WIRO Online-Besichtigung? 
Die WIRO Wohnen in Rostock Wohnungsgesellschaft mbH betreibt die Online- 
Besichtigung in Form eines eigens durch die WIRO angemieteten Servers 
(Hardware), der bei einem sogenannten Hosting Provider in Deutschland steht. 
 
Zu welchem Zweck sollen meine personenbezogenen Daten verarbeitet 
werden? 
Die Verarbeitung ist erforderlich für Ihre Teilnahme an einer WIRO Online- 
Besichtigung von Mietgegenständen und zur Durchführung von Online- 
Beratungsterminen. 
 
Auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung? 
Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer freiwilligen Einwilligung nach Art. 6 a 
DSGVO. 
 
Welche personenbezogenen Daten von mir werden bei der Teilnahme einer 
Online-Besichtigung bzw. einer Online-Beratung verarbeitet? 
Bei der Teilnahme an Online-Besichtigungen und/oder Online-Beratungen ohne 
eigenes Nutzerkonto werden außer dem Vornamen und Nachnamen nur Metadaten 
(z. B. Mietgegenstand, Ort, Beschreibung desselben, IP-Nummer des Teilnehmers) 
verarbeitet. Eine Speicherung der Online-Besichtigung und/oder Online-Beratung 
sowie eines Chats erfolgen nicht. 
 
Bei der Online-Besichtigung haben alle Teilnehmer Zugriff auf Ihre 
personenbezogenen Daten im Sinne von Sehen, Hören und Lesen der Inhalte der 
Online-Besichtigung und/oder eines Chats. Der Anbieter hat Zugriff auf die 
verarbeitenden Daten im Rahmen der Auftragsverarbeitung. 
 
An wen werden Ihre personenbezogenen Daten übermittelt? 
Die Software verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten. Sie werden ausschließlich 
für die Online-Besichtigungen und/ oder Online-Beratungen genutzt und nicht für 
anderweitige Zwecke. 
 
Hinweis 
Weitere Informationen zu unserem Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten und zu 
Ihren Rechten finden Sie unter www.wiro.de/datenschutz unter „Geschäftstätigkeit Kon-
zern“. 
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